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La directora del Departamento de Servicios de Empleo de DC, la Dra. Unique

Morris-Hughes, abordara los intentos de fraude en el Seguro de Desempleo
Viernes, 29 de octubre de 2021

El Departamento analiza la respuesta del Distrito al aumento de los intentos de fraude durante la
pandemia

(WASHINGTON, DC) — Enel transcurso de la pandemia mundial de COVID-19, los
programas de Seguro de Desempleo de todo el pais se enfrentaron a un drastico aumento de
solicitudes. Sélo en 2020, el Departamento de Servicios de Empleo de DC (DOES) ha recibido
mas de 165,000 solicitudes individuales de Seguro de Desempleo, mas que en los 5 afios
anteriores juntos.

"Desafortunadamente, en tiempos de crisis los malos actores a menudo intentan explotar los
sistemas para su propio beneficio"”, dijo la directora del Departamento de Servicios de Empleo
(DOES), la Dra. Unique Morris-Hughes. "Hemos estado atentos a la lucha contra el fraude desde
el principio, al tiempo que trabajamos para garantizar que los reclamantes legitimos no se
enfrenten a obstaculos indebidos para obtener los beneficios que necesitan durante esta
emergencia econémica."

El nimero de solicitudes fraudulentas de Seguro de Desempleo en todo el pais se incrementd
enormemente en el transcurso de la pandemia, y DC no es una excepcion. El Departamento de
Servicios de Empleo (DOES) ha trabajado incansablemente para aplicar las mejores practicas,
salvaguardando el dinero de los contribuyentes y garantizando la solvencia del sistema del
Seguro de Desempleo. Sin embargo, los defraudadores persisten, utilizando la informacion
disponible pablicamente y la informacién personal sensible que a menudo se obtiene de los
informes de crédito u otras violaciones de datos externas al gobierno de DC.

A lo largo de la pandemia, el Departamento de Servicios de Empleo (DOES) ha tramitado méas
de 270,000 solicitudes de desempleo. Desde marzo de 2020, el Departamento de Servicios de
Empleo (DOES) ha recibido 13,000 notificaciones de posibles intentos de fraude. El
Departamento investiga cada notificacion de fraude que recibe a través de correo electronico, la
linea directa de fraude del Seguro de Desempleo y a través de su portal de notificacion de fraude
en linea.

Para administrar el programa de Seguro de Desempleo de forma eficaz y eficiente, cuando se
presenta cualquier solicitud de Seguro de Desempleo se realiza una notificacion de calificacion
monetaria. EI Departamento de Servicios de Empleo (DOES) exige a los reclamantes que
aporten mas documentacion para garantizar la legitimidad de las solicitudes y asegurar la
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calificacion. En este paso, la mayoria de los intentos de fraude fracasan, por lo que no se
distribuyen los beneficios, aunque alguien pueda recibir una notificacion.

Si alguien cree que se ha hecho una solicitud fraudulenta en su nombre o bajo la cuenta de su
empleador, debe visitar la pagina web de fraude y pagos indebidos del Departamento de
Servicios de Empleo (DOES) y seguir las guias proporcionadas.
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